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Anlage 3: Kontaktdaten der Jugendämter in Schleswig-Holstein 

 
Landeshauptstadt Kiel 
 
Jugendamt: Werftstraße 218, 24143 Kiel 
 
Dienstzeiten: 
Montag bis Donnerstag von 8.30 Uhr bis 15.30 Uhr 
Freitag von 8.30 Uhr bis 13.00 Uhr 
 
Außerhalb der Dienstzeiten in dringenden Angelegenheiten: 
Allgemeiner Sozialdienst über den Polizeinotruf 110 
 
 
Hansestadt Lübeck 
 
Familienhilfen/Jugendamt, Geschäftszimmer 
 
Dienstzeiten: 
Montag bis Freitag von 8.30 Uhr bis 12.30 Uhr 
Tel.: 0451 122-4568 
 
Stadtbereitschaft: 
Montag bis Freitag von 12.30 Uhr bis 16.00 Uhr 
Tel.: 0451 122-2500 
 
Abteilungsleitung Allgemeiner Sozialer Dienst:  
Tel.: 0451 122-5177 
 
Kinderschutzkoordination:  
Tel.: 0451 122-5193 
 
 
Stadt Flensburg 
 
Dienstzeiten: 
Montag bis Mittwoch von 8:00 – 16:30 Uhr 
Donnerstag von 8:00 – 17:30 Uhr 
Freitag von 8:00 – 13:00 Uhr 
 
Tel.: 0151 122 529 36 
Mail: jugend@flensburg.de  
 
Außerhalb der Dienstzeiten: 
Tel.: 0160 583 362 9 
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Stadt Neumünster 
 
Dienstzeiten: 
Montag bis Mittwoch von 8.00 bis 16.00 Uhr 
Donnerstag von 8.00 bis 17.30 Uhr 
Freitag von 8.00 bis 12.00 Uhr 
 
Tel.: 04321 942 2374 
Mail: asd@neumuenster.de  
 
Außerhalb der Dienstzeiten in dringenden Angelegenheiten: 
Allgemeiner Sozialdienst über den Polizeinotruf 110 
 
 
Stadt Norderstedt 
 
Geschäftsstelle des Allgemeinen Soziales Dienstes: 
Rathausallee 70, 22846 Norderstedt 
 
Dienstzeiten: 
Montag sowie Mittwoch bis Freitag von 9.00 bis 12.00 Uhr 
Donnerstag zusätzlich von 16.00 bis 18.00 Uhr 
 
Tel.: 040 535 95 401 
Mail: jugendamt@norderstedt.de 
 
Fachbereichsleitung: 
Telefon: 040 535 95 731 
 
Sachgebietsleitung Nord: 
Telefon: 040 535 95 8627 
 
Sachgebietsleitung Süd: 
Telefon: 040-535 95 402 
 
Außerhalb der Dienstzeiten in dringenden Angelegenheiten: 
Allgemeiner Sozialdienst über den Polizeinotruf 110 
 
 
  



Kooperationsvereinbarung § 73c SGB V Seite 16 von 23 

Kreis Dithmarschen  
 
Stettiner Straße 30  
25746 Heide 

 
Öffnungszeiten: 
Montag, Dienstag, Mittwoch: 08:00 – 12:00 
Donnerstag: 08:00 – 12:00 und 14:00 – 17:00 
Freitag: 08:00 – 12:00 
Telefon: 0481 97 0  
Mail: info@dithmarschen.de 

 
Montag, Dienstag, Mittwoch: 15:30 bis 08:00 Uhr des folgenden Tages 
Donnerstag: 17:00 bis 08:00 Uhr des folgenden Tages 
Freitag: 12:00 bis 08:00 Uhr des folgenden regulären Werktages 
über die Rettungsleitstelle Elmshorn unter 04121 80 19 07 07 zu erreichen 
 
 
Kreis Herzogtum Lauenburg  

 
Regionalgruppe Nord  
Barlachstr. 2 
Fachdienst Soziale Dienste 
23909 Ratzeburg 
04541 801 0645 

 
Regionalgruppe Mitte  
Grabauer Str. 6–8 
21493 Schwarzenbek 
04151 8420 11 

 
Regionalgruppe Süd  
Otto-Brügmann-Straße 8 
21502 Geesthacht 
04152 8098 64 

 
Geschäftszeiten: 
Montag bis Donnerstag: 09:00 – 16:00 
Freitag: 09:00 – 12:00 
 
 
Kreis Nordfriesland 
 
Fachbereich Jugend, Familie und Bildung Groß-
straße 7-11 
25813 Husum 

 
Gesprächszeiten: 
Montag bis Donnerstag: 08:30 – 12:00 und 14:00 – 16:00 
Freitag: 08:30 – 12:00 

 
Telefon: 04841 67 495  
Mail: jugendamt@nordfriesland.de 
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Kreis Ostholstein  
 
Jugendamt 
Fachdienst Soziale Dienste der Jugendhilfe 
 
Ansprechpartner*innen und Geschäftszeiten: 
1. Für den Allgemeinen Sozialen Dienst: www.kreis-oh.de/ASD_Ostholstein  
2. Im Falle von Pflegekindern: www.kreis-oh.de/pflegekinder  
 
In Notfällen außerhalb der Dienstzeiten ist die Rufbereitschaft des ASD nur 
über die integrierte Regionalleitstelle (IRLS) beim Kreis Stormarn zu errei-
chen: 
Telefon: 112 (soweit in OH/OD) oder außerhalb OH/OD ggf. 04531 8874 0 
 
 
Kreis Pinneberg 
 
Soziale Dienste Elmshorn 
Fachdienst Jugend / Soziale Dienste (FD 33)  
Team Soziale Dienste Elmshorn 1 (33-12) 
Schulstraße 62-66 
25335 Elmshorn 
Telefon: 04121 4502 3397 
Mail: rt-elmshorn@kreis-pinneberg.de  
 
Soziale Dienste Pinneberg 
Fachdienst Jugend / Soziale Dienste (FD 33)  
Team Soziale Dienste Pinneberg 1 (33-10) 
Damm 25 
25421 Pinneberg 
Telefon: 04101 212 456 
Mail: rt-pinneberg@kreis-pinneberg.de  
 
Soziale Dienste Uetersen 
Fachdienst Jugend / Soziale Dienste (FD 33)  
Team Soziale Dienste Uetersen (33-15) 
An der Klosterkoppel 15 
25436 Uetersen 
Telefon: 04122 4015 300 
Mail: rt-uetersen@kreis-pinneberg.de  
 
Soziale Dienste Wedel 
Fachdienst Jugend / Soziale Dienste (FD 33)  
Team Soziale Dienste Wedel (33-14) 
Tinsdaler Weg 38 
22880 Wedel 
Telefon: 04103 91234 30 
Mail: rt-wedel@kreis-pinneberg.de  
 
Öffnungszeiten: 
Montag, Dienstag, Mittwoch, Freitag: 08:30 bis 12:00 Uhr Diens-
tag zusätzlich: 14:00 bis 15:30 Uhr 
Donnerstag geschlossen. 
 
Telefonische Erreichbarkeit außerhalb der o.g. Öffnungszeiten oder Notfälle: Rettungsleit-
stelle 04121 19222 
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Kreis Plön 
 
Amt für Familie und Jugend  
Hamburger Straße 17–18 
24306 Plön 
 
Geschäftszimmer  
Amt für Familie und Jugend Kreis Plön  
Telefon: 04522 743551 und 04522 743240 
 
Sprechzeiten: 
Montag: 09:00 – 12:00 und 14:15 – 15:30 
Dienstag: 09:00 – 12:00 und 14:15 – 18:00 
Mittwoch: 09:00 – 12:00 
Donnerstag: 09:00 – 12:00 und 14:15 – 15:30 
Freitag: 09:00 – 12:00 
 
Das Jugendamt hat einen Bereitschaftsdienst und ist in Kinderschutzfällen  
24/7 rund um die Uhr (auch nachts und am Wochenende) über die Rettungsleitstellen erreich-
bar. 
 
 
Kreis Rendsburg-Eckernförde 
 
Jugendsozialdienst (JSD)  
 
Fachgruppe JSD Rendsburg 
Kaiserstr. 19 
24768 Rendsburg 
Telefon: 04331 202 371  
Mail: jsd.rendsburg@kreis-rd.de  
 
Fachgruppe JSD Eckernförde Schleswi-
ger Str. 18 
24340 Eckernförde 
Telefon: 04351 7576 40  
Mail: jsd.eckernfoerde@kreis-rd.de  
 
Fachgruppe JSD Nortorf 
Industriestr. 6 
24589 Nortorf 
Telefon: 04392 4083 10  
Mail: jse.nortorf@kreis-rd.de  
 
Fachgruppe JSD Kieler Umland  
Neue Dorfstr. 67 a 
24782 Büdelsdorf 
Telefon: 04331 202 7100  
Mail: jsd.kieler-umland@kreis-rd.de  
 
Sprechzeiten  
Montag: 08:00 – 12:00 
Dienstag: 08:00 – 12:00 und 14:00 – 17:30 
Mittwoch: 07:15 – 12:00 
Donnerstag: 08:00 – 12:00 und 14:00 – 16:00 
Freitag: 08:00 – 12:00 
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Außerhalb der Rufbereitschaftszeiten des JSD ist die Erreichbarkeit in Notfällen über 
die Rettungsleitstelle abgesichert. 
 
 
Kreis Schleswig-Flensburg 
 
Jugendamt Schleswig-Flensburg Fachbe-
reich Jugend und Familie 
Moltkestraße 25 
24837 Schleswig 
 
Kontaktmöglichkeiten: 

 Funktionspostfach zur Koordination von Beratungen im Kontext von §8b 
SGB VIII: insofa@schleswig-flensburg.de  

 telefonischer Bereitschaftsdienst des ASD, Moltkestraße Schleswig:  
04621 87490  

 telefonischer Bereitschaftsdienst des ASD, Außenstelle Flensburg: 
0461 318321 12  

 Die Kontaktierung der Rufbereitschaft erfolgt über die Rettungsleitstelle: 112 
 
 
Kreis Segeberg 
 
Kreisjugendamt Segeberg 
Hamburger Str. 30 
23795 Bad Segeberg 
Telefon: 04551 951 9600 (Zentrale Rufnummer) 
 
Geschäftszeiten: 
Montag: 08:30 – 12:00 
Dienstag und Donnerstag: 14:00 – 16:00 
Freitag: 08:30 – 11:00 
 
 
Kreis Steinburg 
 
Amt für Jugend, Familie und Sport 
Team Kinderschutz 
Viktoriastraße 16-18 
25524 Itzehoe 
 
Telefon: 04821 69377 
Mail: fuhrmann-koehne@steinburg.de  
 
Erreichbarkeit:  
Montag bis Freitag: 08:00 – 15:45  
 
Außerhalb der Geschäftszeiten zu erreichen  
über die Rufbereitschaft der Kreisleitstelle: 04121 19222 
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Kreis Stormarn 
 
Fachbereich 2 Jugend und Schule Ju-
gendamt Kreis Stormarn 
Mommsenstraße 11 
23843 Bad Oldesloe 
Telefon: 04531 160 1332  
Mail: jugendamt@kreis-stormarn.de 
 
ASD Ahrensburg 
Gerhardstraße 8-10 
22926 Ahrensburg 
 
ASD Bad Oldesloe Stadt / Land 
Turmstraße 49  
23843 Bad Oldesloe 
 
ASD Bargteheide Stadt / Land 
Am Markt 15-17  
22941 Bargteheide 
 
ASD Barsbüttel / Glinde / Oststeinbek / Reinbek 
Biedenkamp 1 a  
21509 Glinde 
 
ASD Reinfeld (Holstein) 
Schillerstraße 22  
23858 Reinfeld 
 
ASD Trittau 
Rausdorfer Straße 1  
22946 Trittau 
 
Ansprechpartner*innen: 
https://www.kreis-stormarn.de/kreis/fachbereiche/jugend-und-schule/soziale-dienste/adres-
sen-des-allgemeinen-sozialdienstes-asd.html  
  


