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Qualitätssicherung 
 

 
 

Einladung zur Moderatorengrundausbildung  
für die Leitung eines anerkannten Qualitätszirkels 
 
Sehr geehrte/r Frau/Herr….., 
 
wir laden Sie herzlich zur Moderatorengrundausbildung für die Leitung anerkannter Qualitätszirkel ein: 
 
Termine: 2. und 3. September 2022 
Zeiten: Freitag 15 - 21 Uhr / Samstag 9 - 17 Uhr 
Ort: KVSH in Bad Segeberg 
Kosten:  200,00 Euro inklusive Tagungspauschale  
 für Material und Verpflegung 
Punkte:  20 Fortbildungspunkte  
 
Sie werden durch dieses Seminar in der anspruchsvollen Aufgabe unterstützt, einen Qualitätszirkel zu 
leiten. Hierfür gibt es viele Tipps und Methoden, die Ihnen die Arbeit erheblich erleichtern können. Sie 
werden sich in der Moderation einer Gruppe erproben können. Außerdem erhalten Sie Informationen zu 
Qualitätszirkeln und zu deren Gründung. 
 
Und all dies – und das freut uns ganz besonders – wird begleitet von erfahrenen Moderatoren aus 
Schleswig-Holstein, die nach einem train-the-trainer-Prinzip zu Tutoren für die Moderatoren-
grundausbildung geschult wurden.  
 
Für Ihre Anmeldung haben wir ein Rückfax beigefügt. Die vorhandenen Seminarplätze werden nach 
Eingang der Rückmeldung vergeben. Sollten Sie kein Interesse an einem Training haben, lassen Sie 
uns dies bitte auch durch anliegende Rückmeldung wissen. 
 
Abmeldungen können in schriftlicher Form bis 10 Tage vor Beginn der Veranstaltung bzw. im Krank-
heitsfall kostenlos erfolgen. Bei Absage bis 3 Tage vor Seminarbeginn wird eine Bearbeitungsgebühr 
von 50% der Seminargebühr fällig. Spätere Absagen oder Nichterscheinen erfordern die volle 
Seminargebühr. Die Benennung von Ersatzpersonen ist in jedem Fall möglich. 
 
Haben Sie noch Fragen? Rufen Sie uns bitte an. (04551/883-687) 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Dagmar Martensen 
  



 
 
KVSH Bitte schnellstmöglich zurücksenden,  
Abteilung Qualitätssicherung  die Anmeldungen werden nach Datum 
Bismarckallee 1-6 des Eingangs berücksichtigt. 
23795 Bad Segeberg  

gern auch per Fax : 04551 / 883-7687 
    

 
 

ANMELDUNG ZUR MODERATORENGRUNDAUSBILDUNG 

 

Moderatorengrundausbildung für die Leitung eines anerkannten Qualitätszirkels 

 
 Termin:  2. und 3. September 2022 
 Zeit:  Freitag 15 bis 21 Uhr / Samstag 9.00 bis 17.00 Uhr 
 Ort:  Sitzungszentrum der KVSH, Bismarckallee 1-6, 23795 Bad Segeberg 
 Kosten:  Teilnahmegebühr 200,00 Euro inklusive Verpflegung und Material  
 Punkte:  20 Fortbildungspunkte 
 

Ich nehme teil:     
 
Ich nehme nicht teil, habe aber Interesse an einem anderen Termin: 
      
 
Ich habe kein Interesse mehr:    

Ich bitte um Zimmerreservierung: 
           (75,00 €/ Einzelzimmer im Vitalia-Seehotel, Bad Segeberg)  
             (61,00 €/ Einzelzimmer im Hotel Residence, Bad Segeberg)  
 
Vegetarisches Essen:      
 
 

 
Name/Vorname ::……………………………………………………………………………………………………….. 
 
LANR:……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 .........................   ........................................................  ....................................................................  

 Datum Praxisstempel   Unterschrift/Name 
 

 
Zur besseren Planung des Seminars bitten wir Sie, die folgenden Fragen zu beantworten: 
 

In der Leitung von ärztlichen/psychotherapeutischen Gruppen habe ich 
 
 sehr viel Erfahrung  viel Erfahrung  allgemeine Erfahrung  wenig Erfahrung  kaum Erfahrung 
 

Besonderer Wunsch für das Seminar:  
 
 
Abmeldungen können in schriftlicher Form bis 10 Tage vor Beginn der Veranstaltung bzw. im Krankheitsfall kostenlos 
erfolgen. Bei Absage bis 3 Tage vor Seminarbeginn wird eine Bearbeitungsgebühr von 50% der Seminargebühren fällig. 
Spätere Absagen oder Nichterscheinen erfodern die volle Seminargebühr. Die Bennenung von Ersatzpersonen ist in 
jedem Fall möglich. 

 



PROGRAMM 
Moderatoren-Seminar für Qualitätszirkel 

in der vertragsärztlichen Versorgung 
 

Im Sitzungszentrum der KVSH, Umfang: ca. 14 Stunden 

1. TAG 

WAS WER 

Vorstellen und Kennenlernen: 

Vorstellungsrunde 

Organisatorisches 

Setting Regeln 

Referenten, 

Gruppe 

Pause  

QZ in der ambulanten Versorgung: 

Qualitätskreislauf 

Abgrenzung QZ-Arbeit 

Moderationshaltung 

 

Referenten, 

Gruppe 

 

 

Pause  

QZ-Moderator/in: 

Rollenspiel 

Aufgaben und Haltung des Moderators  

Umgang mit schwierigen Situationen/TeilnehmerInnen 

Theorie und Praxis  

 

Referenten, 

Gruppe 

 

2. TAG 

WAS WER 

QZ-Moderator/in: 

Moderationshaltung 

Erfolgsfaktoren für die Moderation 

Referenten 

 

Pause  

Moderationstechniken: 

Moderationsmethoden 

Setting Regeln 

Referenten, Gruppe 

Rahmenbedingungen für die QZ-Arbeit in Schleswig-Holstein QZ-Betreuung der 

KVSH 

Pause  

QZ-Module: 

Vorstellung der Module (Patientenfallkonferenz) 

Rollenspiel 

Referenten, 

Gruppe 

 

Pause  

Ende des Seminars: 

Zusammenfassung 

Abschlussdiskussion 

Feedback - Blitzlicht 

 

Alle 

 


