
 

 
 

 
 

Technischer Support des Mitgliederportals: Tel. 04551 883 888 oder portal@kvsh.de 19.11.2025 

 
 

Neues Mitgliederportal:  
Neue Einwilligungserklärung – und künftig noch mehr 
Unterlagen digital!  
 
Die KVSH stellt Ihnen im Rahmen der laufenden Digitalisierung schrittweise immer mehr Unterlagen digital 
zur Verfügung. Nicht alle Dokumente sind sofort verfügbar. Sie werden nach und nach digital bereitgestellt, 
sobald die jeweiligen Prozesse technisch umgesetzt sind. Damit Sie diese neuen Unterlagen künftig 
automatisch digital erhalten, gibt es eine aktualisierte Einverständniserklärung.  
 
Bestätigen Sie jetzt Ihre neue Einwilligungserklärung – damit Sie künftig nichts verpassen.  
 
Dafür wurden die Statusmeldungen im Portal angepasst. Sie geben Ihnen einen Hinweis, sobald eine neue 
Einwilligung bereitsteht und bestätigt werden kann. Diese Zustimmung muss von allen Mitgliedern der 
Praxis erfolgen, damit ihr Digitalstatus der Praxis auf dem aktuellen Stand ist.  
 
Im Mitgliederportal unterscheiden wir zwischen Ihrem persönlichen Digitalstatus und dem Digitalstatus der 
Praxis. Der persönliche Status zeigt, ob Sie selbst zugestimmt haben. Der Praxisstatus wird automatisch 
aktiv, sobald alle Praxismitglieder ihre Zustimmung erteilt oder aktualisiert haben. Neu hinzugekommen sind 
„Unvollständig“ und „Zukünftig unvollständig“.  
 
Die fünf Statusmeldungen im Überblick:  
 
Inaktiv  
Sie erhalten ihre Dokumente noch per Post.  
 
Aktiv  
Ihre Praxis erhält die mit der Einwilligungserklärung bestätigten Unterlagen digital im Postfach bereitgestellt.  
 
Gefährdet  
Es wurde ein neues Praxismitglied hinzugefügt, dessen persönlicher Digitalstatus noch nicht aktiviert wurde. 
Damit Ihre Praxis weiterhin Unterlagen digital erhält, muss das neue Mitglied zustimmen. Ohne Zustimmung 
erhalten Sie künftige die Unterlagen wieder per Post.  
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Unvollständig  
Es liegt eine neue Einwilligungserklärung vor, um noch mehr Unterlagen digital zu erhalten.  
Bitte bestätigen Sie diese. Ohne Zustimmung bleiben Sie digital, erhalten aber nur die bisherigen 
Unterlagen digital und die neu hinzugefügten weiterhin auf dem Postweg.  
 
Zukünftig unvollständig  
Es liegt bald eine neue Einwilligungserklärung vor, um noch mehr Unterlagen digital zu erhalten. Behalten 
Sie Ihren Praxisstatus im Blick.  
 
Bei Rückfragen wenden Sie sich gerne an den technischen Support des Mitgliederportals unter 04551 883 
888 oder schreiben Sie eine E-Mail an portal@kvsh.de.  
 

 
„Nordlicht“ als E-Paper: Digitales Lesen leicht gemacht 
Kompakt, relevant, jederzeit abrufbar: Alle Ausgaben des E-Papers finden Sie auf unserer Übersichtsseite unter 
https://nordlicht.kvsh.de/. Dort steht Ihnen auch ein Erklärfilm zur Nutzung des E-Papers zur Verfügung. 

https://nordlicht.kvsh.de/

