
 

 
 

 

Für Rückfragen: Info-Team der KVSH Tel. 04551 883 883 11.07.2025 

ePA: KVSH bietet Online-Sprechstunden für Praxen an 
Die elektronische Patientenakte (ePA) kann seit Ende April bundesweit getestet werden. Ab dem  
1. Oktober ist die Nutzung der ePA für alle Praxen verpflichtend. Um Sie darauf gut vorzubereiten, bietet die 
KVSH mehrere Online-Sprechstunden an. Darin informieren wir Sie kurz und prägnant über die ePA und 
beantworten Ihre Fragen. Das Angebot richtet sich an Ärztinnen und Ärzte, Psychotherapeutinnen und 
Psychotherapeuten sowie deren Teams. Bitte melden Sie sich vorher über www.kvsh.de/termine an.  
 
Folgende Termine stehen Ihnen zur Verfügung: 
 Mittwoch, 23. Juli, 14:30 – 15:15 Uhr 
 Mittwoch, 06. August, 14:30 – 15:15 Uhr 
 Mittwoch, 03. September, 14:30 – 15:15 Uhr 
 Dienstag, 16. September, 19:00 – 19:45 Uhr 
 Mittwoch, 17. September, 14:30 – 15:15 Uhr 
 Mittwoch, 24. September, 14:30 – 15:15 Uhr 
 Donnerstag, 25. September, 19:00 – 19:45 Uhr 
 Mittwoch, 08. Oktober, 14:30 – 15:15 Uhr 
 Mittwoch, 22. Oktober, 14:30 – 15:15 Uhr 

 
Viele Informationen und Serviceangebote zur Einführung der ePA gibt es auch auf der Website der KVSH: 
www.kvsh.de/epa. 
 

Secunet-Konnektoren: Aktuelle Störung und 
Informationen zur Behebung 
Nach Auskunft der gematik und des Konnektorherstellers secunet kann es aktuell bei Konnektoren von 
secunet zu Problemen bei KIM- und eGK-Prüfungen kommen. Betroffen sind Konnektoren, die nur mit  
RSA-Zertifikaten umgehen können, sowie eine Firmware ab Version 5.50.3 einsetzen und zusätzlich am  
4. Juli 2025 online waren.  
 
Auslöser der Störung 
Auslöser der Störung war secunet zu Folge das Verhalten der eingesetzten Konnektor-Firmware, die  
180 Tage vor Ablauf der laufzeitverlängerten Zertifikate nach neueren Zertifikaten sucht. Da die hinterlegten 
Zertifikate am 31. Dezember 2025 ablaufen, trat die 180-Tage-Grenze genau am 4. Juli 2025 ein. Daher 
kam es zu dem beobachteten Verhalten der Konnektoren.  
 
 

https://www.kvsh.de/termine?tx_ab1dlists_list%5Baction%5D=filter&tx_ab1dlists_list%5Bcontroller%5D=List&cHash=b760333ace5a34358e3b11974fa19efd
https://www.kvsh.de/epa
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Informationen zur Behebung der Störung 
Die Firma secunet hat bereits Informationen zur Behebung der Störung bereitgestellt. Die Anleitung „Work-
around zur Störungsmeldung bei laufzeitverlängerten Zertifikaten am 4. Juli 2025 bei secunet-RSA-Only- 
Konnektoren“ finden Sie hier auf unserer Website zum Download. Auch auf der Fachportalseite der gematik 
stehen Informationen bereit: https://fachportal.gematik.de/ti-status/wartungen-sonstige-informationen.  
 
Bitte beachten Sie, dass der Workaround den Zugriff auf die Administrator-Oberfläche des Konnektors  
erfordert, und dafür die Zugangsdaten für den Administrator-Account auf dem Konnektor notwendig sind. 
Nach aktuellem Kenntnisstand der secunet und beteiligten Dienstleistern bleibt die Verbindung zur 
Telematikinfrastruktur (TI) nach dem Workaround stabil, auch wenn der Konnektor im System eine  
Re-Registrierung anfordert oder anzeigt. Die technische Verbindung und Funktionalität der TI-Dienste sind 
durch diese fehlerhafte Anzeige nicht beeinträchtigt. Einrichtungen können nach derzeitigem Stand mithilfe 
des Workarounds ihre Softwaresysteme ohne Beeinträchtigungen nutzen. 
 
Eine nachhaltige Lösung ist nach Aussage von secunet derzeit in Arbeit. Wir haben sowohl die gematik als 
auch den Hersteller aufgefordert diese Informationen anschließend schnellstmöglich zu veröffentlichen. 
Sobald dies erfolgt ist, werden wir Sie erneut per Newsletter informieren.  
 
Die KVSH fordert eine stabile und funktionierende Telematikinfrastruktur, um sicherzustellen, dass die 
Praxisabläufe durch die fortschreitende Digitalisierung nicht beeinträchtigt werden.  
 

„Nordlicht“ als E-Paper: Digitales Lesen leicht gemacht 
Kompakt, relevant, jederzeit abrufbar: Alle Ausgaben des E-Papers finden Sie auf unserer Übersichtsseite unter 
https://nordlicht.kvsh.de/. Dort steht Ihnen auch ein Erklärfilm zur Nutzung des E-Papers zur Verfügung. 

https://www.kvsh.de/fileadmin/user_upload/dokumente/Praxis/Praxisfuehrung/Secunet_St%C3%B6rung.pdf
https://fachportal.gematik.de/ti-status/wartungen-sonstige-informationen
https://nordlicht.kvsh.de/

